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Oswiadczenie o wykorzystaniu
sztucznej inteligencji (AI)

1. WPROWADZENIE I ZAKRES

Wykorzystujemy sztuczng inteligencje (AI) do usprawnienia naszej pracy i lepszego
zaspokajania potrzeb naszych klientéw. Nieustannie rozwijamy nasze platformy poprzez
integracje najnowoczesniejszych technologii i zasadniczo przeksztatciliSmy naszg
dziatalno$¢ dzieki sztucznej inteligencji. W znacznym stopniu wykorzystujemy uczenie
maszynowe i generatywng sztuczng inteligencje, aby na nowo zdefiniowac Sciezke klienta
poprzez wdrazanie rozwigzan Al majacych na celu rozwigzywanie ztozonych problemoéw
w catej naszej dziatalnosci, co prowadzi do konkretnych usprawnien zaréwno w sposobie
naszego funkcjonowania, jak i w doswiadczeniach naszych klientéw. AI pomaga nam
zwieksza¢ produktywnos$¢ poprzez wspieranie i automatyzacje funkcji biznesowych, w
tym miedzy innymi:

e wykorzystywanie uczenia maszynowego do stosowania standardowych klasyfikacji
danych;

e wykorzystywanie generatywnych chatbotéw i asystentéw AI; oraz

e wykorzystywanie generatywnej sztucznej inteligencji w tworzeniu i przegladaniu
tresci, takich jak pomoc uzytkownikom w tworzeniu lub ulepszaniu tresci
ogtoszen, generowanie sugerowanych opiséw lub tworzenie krotkich filméw ze
zdje¢ oferowanych przedmiotow.

Oferujemy szereg funkcji zaprojektowanych, aby pomdc Ci tworzy¢ zarzadzac¢ Twoimi
ogtoszeniami i kontem. Celem tych funkcji jest miedzy innymi utatwienie i przyspieszenie
procesu dodawania ogtoszen. Oferujemy rowniez chatboty oparte na sztucznej
inteligencji, ktére pomagajq znalez¢ odpowiedzi dotyczace funkcjonalnosci Serwisu lub
znalez¢ ogloszenia odpowiednie dla Ciebie.

Funkcje te opierajg sie na analizie sztucznej inteligencji. To Ty decydujesz, z ktorych
funkcji opartych na Al korzystasz, i zachowujesz kontrole nad ostatecznym ksztattem
publikowanej tresci.

Gdy korzystasz z tresci wygenerowanych Ilub zmodyfikowanych przez Al w ramach
funkcji oferowanych przez OTOMOTO LEASE, oznaczymy to w jasny i widoczny sposdb,
aby inni uzytkownicy mogli zrozumieé, ze uzyto AI. Gdy wchodzisz w interakcje z
chatbotami Iub asystentami AI, wyraznie poinformujemy Cie, najpdzniej przed
rozpoczeciem interakcji, ze masz do czynienia z systemem AI. Nasze oswiadczenia o
przejrzystosci Al sa zaprojektowane tak, aby byly dostepne dla wszystkich
uzytkownikow, w tym grup wrazliwych, z uwzglednieniem ich szczegdlnych potrzeb w
punkcie interakcji.

2. CELE

Niniejsze wytyczne okreslajg podejscie do odpowiedzialnego wdrazania sztucznej
inteligencji w OTOMOTO LEASE (tacznie "My", "Nam").

Celem niniejszych wytycznych jest zapewnienie, ze rozwazania etyczne stanowig
integralng czes$¢ inicjatyw i rozwoju Al w catej naszej dziatalnosci, poniewaz jest to



niezbedne do zachowania jakosci, trwatosci i wydajnosci naszych platform, poprawy
doswiadczen uzytkownikow oraz utrzymania zaufania publicznego.

3. JAK DZIALAJA NASZE FUNKCIE Al

W celu usprawnienia funkcji Serwisu wykorzystujemy sztuczng inteligencje i
zautomatyzowane techniki przetwarzania danych. W zaleznosci od uzywanej funkcji, Al
moze analizowac informacje podawane przez Ciebie, takie jak tre$¢ ogtoszenia, zdjecia,
zapytania wyszukiwania, aby generowal sugestie, podsumowania, rekomendacje,
pytania do <¢wiczen Ilub inne formy wsparcia. Nie wykorzystujemy systemow
rozpoznawania emocji ani kategoryzacji biometrycznej w zadnej z naszych funkcji
opartych na Al.

Znaczenie i potencjalny wptyw tych wynikdéw rézni sie w zaleznosci od funkcji, jednak
funkcje te nie powodujg skutkéw prawnych ani podobnie istotnych dla Ciebie (takich jak
odmowa dostepu do ustug lub podejmowanie wigzacych decyzji prawnych). Generowane
informacje sktadajq sie jedynie z podsumowan, rekomendacji, spostrzezen i wskazéwek,
ktore ufatwig korzystanie z Serwisu OTOMOTO LEASE, jesli zdecydujesz sie z nich
korzystaé. Zachowujesz kontrole nad trescig wygenerowang lub zmodyfikowang przez Al
i mozesz zignorowac wszelkie spostrzezenia wygenerowane przez Al.

Gdy korzystasz z funkcji opartych na Al w Serwisie OTOMOTO LEASE, dane osobowe
udostepnione za pomoca tych funkcji, takie jak informacje zawarte w opisie ogtoszenia,
moga by¢ przetwarzane przez strony trzecie. Moze to obejmowac duze modele jezykowe
(LLM) oraz inne systemy sztucznej inteligencji hostowane na infrastrukturze OTOMOTO
LEASE lub obstugiwane przez starannie wyselekcjonowane strony trzecie/dostawcéw.

Podejmujemy kroki w celu zachowania poufnosci Twoich danych i zapewnienia, ze sg one
wykorzystywane wytacznie do swiadczenia funkcji opartych na Al. Doktadamy réwniez
staran, aby dostawcy modeli Al nie wykorzystywali danych przestanych do tych funkcji
lub wygenerowanych przez nie do trenowania lub doskonalenia swoich modeli.

Jakiekolwiek przetwarzanie danych niezbedne do dziatania i usprawniania tych funkcji
opartych na Al moze opierac sie na koniecznosci $wiadczenia zadanej przez Ciebie ustugi
lub na naszym prawnie uzasadnionym interesie, w szczegdlnosci gdy dane sg
zanonimizowane i nie pozwalajg juz na identyfikacje uzytkownika. Wiecej informacji o
tym, jak OTOMOTO LEASE przetwarza Twoje dane osobowe, znajdziesz w Polityce
prywatnosci.

4. ODPOWIEDZIALNE KORZYSTANIE Z FUNKCII AI

Funkcje Al sg udostepniane wytacznie w celu wsparcia i nie zastepujg Twojego wiasnego
osadu. Funkcje AI sg zaprojektowane, aby pomaga¢d, ale czasami moga popetniac btedy
lub generowaé niedokfadne informacje. Traktuj odpowiedzi generowane przez Al jako
sugestie i sprawdzaj je doktadnie przed publikacjg tresci lub podjeciem decyzji
zakupowej, w szczegdlnosci czytajac petny opis ogtoszenia.
Mozesz korzystac z funkcji Al wylacznie w celach opisanych w odpowiedniej funkcji na
stronie internetowej OTOMOTO LEASE. Jakiekolwiek niewtasciwe wykorzystanie lub
wykorzystanie niezgodne z tymi celami jest niedozwolone. W szczegdlnosci nie wolno Ci
korzystac z funkcji AI w celu:
e wprowadzania danych osobowych dotyczacych Ciebie lub innych osdéb, chyba ze
jest to niezbedne do wykonania zamowionej przez Ciebie ustugi;
e przesytania tresci bezprawnych, obrazliwych lub szkodliwych;
e zbierania lub pobierania duzych ilosci danych w celu tworzenia konkurencyjnych
baz danych, produktéw lub ustug;
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e tworzenia lub rozpowszechniania dezinformacji, oszustw lub innych szkodliwych
materiatow;

e uzyskiwania porad medycznych, prawnych, finansowych lub podobnych porad
zawodowych;

e omijania zabezpieczen, ingerencji w dziatanie lub niewtasciwego wykorzystywania
funkgcji AL

5. ZASADY ZARZADZANIA Al

Rozumiemy, ze tworzenie najnowoczesniejszej, etycznej i odpowiedzialnej sztucznej
inteligencji to ciggta podrdéz. Dlatego jesteémy zaangazowani w budowanie solidnych
kompetencji w tym obszarze. Ponizej przedstawiamy wytyczne zasady, ktérych
przestrzegamy w ramach tego ciggtego wysitku:

1. Pozytywny wplyw. W naszej firmie dgzymy do zapewnienia, ze nasze aplikacje
Al majg pozytywny wptyw na codzienne zycie ludzi. Naszg wizjg jest tworzenie
biznesu, ktéry wzmacnia jednostki i wzmacnia spotecznosci na catym Swiecie.
Robigc to, dazymy do przynoszenia bezposrednich korzysci naszym klientom,
naszej firmie i naszym interesariuszom, przyczyniajac sie jednoczesnie do
wiekszego dobra spoteczenstwa.

2. Doskonalo$¢ techniczna i innowacyjnosé. Zobowigzujemy sie do tworzenia
innowacyjnych rozwigzan zgodnych z najwyzszymi standardami naukowymi i
technicznymi. Dazymy do dordéwnania najlepszym globalnym praktykom w
zakresie badan, projektowania i wdrazania naszych produktéow Al

3. Uczciwo$¢ i inkluzywnos$é. Zobowigzujemy sie do zapewnienia uczciwosci i
inkluzywnosci we wszystkim, co robimy. Doktadamy wszelkich staran, aby
zapobiega¢ niesprawiedliwym uprzedzeniom i unika¢ pogarszania istniejgcych
uprzedzen. Wartosci te sg centralne dla sposobu, w jaki rozwijamy i wdrazamy
nasze systemy Al, zapewniajac, ze kazdy jest traktowany uczciwie i rowno.

4. Przejrzystos¢. Projektanci systemdédw AI musza nieustannie dokumentowad
sposéb stosowania tych kluczowych =zasad, zapewniajgc monitorowanie i
kontrolowanie wydajnosci systemu w czasie. Wazne jest, aby systemy Al i ich
wyniki byty zrozumiate, przejrzyste i mozliwe do wyjasnienia réznym
interesariuszom w odpowiednich sytuacjach. W miare mozliwosci udostepniamy
jasne, nietechniczne informacje o wykorzystaniu Al w celu budowania zaufania
wsrod osob fizycznych i przedsiebiorstw.

5. Prywatno$é¢ i bezpieczenstwo. Dane wykorzystywane do trenowania i
wdrazania systemow AI muszg by¢ proporcjonalne i obstugiwane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych. Zapewniamy, ze AI, ktérg
rozwijamy, wykorzystujemy i wdrazamy, jest =zaprojektowana w sposoéb
minimalizujacy znane zagrozenia bezpieczenstwa, poprzez odpowiednie $rodki
techniczne i organizacyjne.

Niniejsze oswiadczenie Al jest zaprojektowane tak, aby byto zgodne z obowigzujgcymi
przepisami, w tym z aktem w sprawie sztucznej inteligencji UE (Rozporzadzenie (UE)
2024/1689). Jesli chcesz zgtosi¢ jakiekolwiek nieprawidtowosci zwigzane z Al, skontaktuj
sie z Obstugg Klienta za posrednictwem kontakt@otomotolease.pl
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